Uvod:

Mo

Storno podminky platné pro
Apartmany U kaplicky
Velka 13 a 20 , Kamyk nad Vltavou, Ceska republika.

Storno podminky se vztahuji na zruSeni rezervace ubytovacich sluzeb ucinéné mezi
objednatelem ubytovacich sluzeb ( hostem) a ubytovatelem ( majitel apartmanti ).

Storno poplatek se pocita z celkové vyse objednavky.

Storno poplatek predstavuje ndhradu skody zpiisobenou ubytovateli.

Ubytovatel si vyhrazuje prdvo u dlouhodobych pobyti smluvné uétovat zalohu, splatnou
nejpozdéji 21 dni pred uskuteCnénim pobytu. Zaloha ¢ini 50% z celkové ¢astky objednaného
pobytu, nedohodnou-li se ubytovatel a objednavatel jinak.

V ptipad€ zruSeni pobytu, u kterého byla jiz provedena zalohova platba a dle storno podminek
je vyse zaplacené zalohy vyS$si nez storno poplatek, ubytovatel je povinen objednateli vratit
¢astku prevysujici storno poplatek.

V pripad¢ predcasného ukonceni Ci pieruseni pobytu bez zavinéni ubytovatele nevznika
ubytovateli povinnost vréatit objednavateli zaplacenou cenu pobytu ani jeji pomérnou ¢ast.
Pokud neni vztah mezi hostem a ubytovatelem osetfen smlouvou plati storno podminky nize
uvedené.

Storno podminky vztahujici se na zruSeni rezervace ubytovani ze strany hosta:

1.

2.

6.
7.

Ubytovatel se zavazuje neuctovat storno poplatky v pripad¢ zruseni rezervace do 14 dni pied
ohlasenym ptijezdem.

Pti zruSeni rezervace 13 — 10 dni pfed pfijezdem bude jako storno poplatek uctovano 20% z
celkové ceny pobytu.

Pfi zruSeni rezervace 9 — 5 dni pfed piijezdem bude jako storno poplatek Gctovano 30% z
celkové ceny pobytu.

Pfi zruseni rezervace 4 — 2 dny pied pfijezdem bude jako storno poplatek uétovano 50% z
celkoveé ceny pobytu.

Pfi zruSeni rezervace 1 den pied piijezdem nebo v den ptijezdu bude jako storno poplatek
ucétovano 100% z celkové ceny pobytu.

Pti zkraceni délky pobytu plati stejné storno lhiity jako pti zruseni pobytu.

Storno poplatek je smluvni pokutou.

V ptipadé storna z divodd neodvratitelnych udalosti se storno poplatek neuctuje. VySe uvedené
skute¢nosti je objednavatel povinen dolozit pisemnym dokladem ubytovateli nejpozdéji do 3 dnt od
jejich vzniku. Tyto storno podminky jsou platné pro individualni hosty i pro skupinové rezervace.

V ptipade nezaplaceni zalohy, ze které by bylo mozné storno poplatky odecist, ma ubytovatel pravo
zaslat objednavateli fakturu ve vysi storno poplatka.

Zavérecna ustanoveni:

el N

Tyto podminky jsou platné a u¢inné ode dne 1. ledna 2018.

Vztahy mezi objednatelem a ubytovatelem se fidi ustanovenim téchto storno podminek.

Storno podminky se vztahuji pouze na potvrzené objednavky (e-mail ).

Zruseni objedndvky pobytu lze provést pouze pisemné (e-mail, dopis), které je potvrzeno ze
strany ubytovatele.

Tyto obchodni podminky trvaji i po ukonceni ubytovaci smlouvy mezi ubytovatelem a
objednatelem.






